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CONTEXTE GENERAL

1- Définitions
Plage
La plage n'a pas de definition juridique, aucun texte de loi ou réglementaire marocain ne définit le
mot ou le concept de plage bien que plusieurs textes I'emploient.
Sur le plan scientifique, la plage est une berge en pente douce ou trés douce qui se poursuit sous

le niveau de I'eau. Il existe des plages continentales le long des rivieres ou en bordures de lacs et
des plages maritimes, le long des mers et des oceéans.

Le sens commun définit la plage comme une stendue de sable, de gravier ou de galets en bordure
de mer ou d'océan.

La plage constitue |a bande de sable, de gravier ou de galets délimitée d'un coté par la mer ou
l'océan & marée haute et de l'aufre coté par la corniche (plage urbanisée) ou la limite du domaine
public maritime (plage non-urbanisée). Sur base de cefte définition certaines plages comprennent

également des parties de dunes ou des cordons dunaires.
Littoral
Le littoral est la zone cotiére constituee de:
> coté terre (domaine maritime, estuaires, des baies, des étangs, des sebkhas, des
lagunes, des marais salants et des zones humides communiquant avec la mer, cordons
dunaires cotiers.
» cété mer (rivage de la mer, étendue des zones maritimes jusqu'a 12 miles marins du
rivage).
Rivage de la mer
Zone de contact entre la terre et la mer déterminée par les limites des marées {Loi n® 81.12
relative au littoral).

Cordon dunaire ctier

Bande de sable résultant d'un courant cotier et permettant le développement d'une végétation
spécifique (Loi n® 81.12 relative au littoral).

2« Type de plage principalement concerné

Les plages les plus appréciées des vacanciers sont faites de sable. Ces plages de sable
constituent I'essentiel des plages du programme "Plages Propres" et comprennent trés souvent un
morceau de dune embryonnaire ou de dune.

Parmi ce type de plage, on distingue deux catégories de plages auxquels il conviendra de réserver
un traitement différencié .
» les plages urbanisées, dans les zones urbanisées ;
% les plages naturelles, situées plus généralement dans les zones rurales ou péri-
urbaines.
La plage en tant que milieu naturel

La plage est un milieu naturel qui abrite de nombreuses espéces vivantes, végétales et animales
et qui agissent sur Pévolution de la plage, notamment en favorisant la fixation du sable.
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La plage en tant gué mifien physique
La plage et les dunes sont essentiellement constituges de sable qui est aisement mis en
mouvement par l'eau oU le vent. Dans certains cas feau ou le vent vont déposer du sable dans
d'autres cas, ils vont en enlever.
Une plage est considérée comme étant en gquiliore lorsque les importalions de sable sont
gquivalentes aux exportations de sable. Cet état d'équilibre conduit néanmoains & des modifications
de la topographie et de la répartition du sable d'une année a lautre.

Une plage s'érode quand, & 'échelie de plusieurs annges, elle perd du sable.
Une plage s'engraisse quand, & 'échelle de plusieurs années, les quanlites de sable augmentent.

Globalement les quantités de sable présentes sur i littoral ont tendance & diminuer du fait de
"installation de barrages sur les rivieres et fleuves, Gui bloquent le fransport de sediments. Ceux-Ci
narrivant plus sur les cotes, les apports en sable diminuent alors que les phénomenes grosifs ont

tendance a augmenter.
Par allleurs, la plage subit ggalement d'autres phénomenes physiques tels que:

» |amontée du niveau de la mer lice au réchauffement climatique |

» l'agression des phénomenes climatiques extremes tels que cyclones, tempétes, grandes
houles dont lintensité et 1 fréquence augmentent également du fait du réchauffement
climatique ;

» les phénomenes tectoniques tels que tsunamis, tremblements de terre, submersions, ...

Diminution de la surface des plages

Globalement au Maroc comme dans beaucoup d'autres pays, les surfaces des plages urbanisées
diminuent. Afin de mieux comprendre ce phénoméne, il est utile de présenter les différents
¢léments du faciés d'un front de mer sableux. Le premier cordon dunaire est mobile : le vent, la
mer et les tempéles peuvent en modifier considérablement la configuration et 2 topographie. |l
convient de ne pas toucher au cordon dunaire qui garantit ' stabilité de la plage.

La dune fixée est plus éloignée de l'eau et sa stabilité dépend fortement de [a végetation qui, @
I'aide de ses racines, immobilise le sable. Viennent ensuite les dunes bolsées ou les terres
agricoles.

Surface totale et surface utile d'une plage

Une plage peut comprendre des Zones forlement pentues OU végétalisées qui ne sont pas
appropriées aux activités de plege.

Les surfaces végétalisées, méme si elles sont planes doivent de préférence ne plus &tre pistinées
par les visiteurs car les racines des plantes contribuent 4 fixer le sable &t 4 réduire I'grosion,

Les zones trop pentues sont inconfortables el ne sont pas utilisees. Les zones trop gloignées de
l'eau ne plaisent pas non plus et tres peu de gens sy installent.

Reste alors la surface faiblement pentue, dépourvue de végétaux et proche de l'eau, qui
peut étre utilisée par les visiteurs.

Afin de distinguer cette surface de 1a surface totale de la plage, on introduit le concept de surface
fotale et de surface utlle, la surface utile étant la surface effectivement utilisable ou utilisée {selon
a configuration de 1a plage el les habitudes des gens). Elle peut parfois constituer moins de 30%
de la surface totale.

4
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Cas des plages adossées & un massif rochieux.

Pour ce type de plage, il est recommandé de réduire au maximum les aménagements et d'installer
sur le sable uniquement des équipements legers et démontables, en laissant la plage la plus
naturelle possible.

Si des sanitaires doivent absolument sire installés, il est recommandé de les implanter dans la
zone rocheuse.

3. Equipements, biens et moyens humains existants habituellement sur une plage
Infrastructures, constructions, équipements et moyens humains

YVVYVYVYY

VVVVYVYYY

v VY

>
»

Signalisation de la plage ;

Accés a la plage ;

Parkings de stationnement ;

Terrains de sport et de jeux ;

Trottoirs, Corniche et rampes de circulation ;

Blocs sanitaires, douches et vestiaires |

Réseau d'alimentation en eau potable / Réseau de distribution d'électricité / Réseau
d'assainissement liquide ;

Eclairage de la plage |

Postes de police, de Gendarmerie, des forces auxiliaires et de |a Protection Civile ;

Centre de premiers soins et matériel de soins et ambulance ;

Petit matériel de nettoyage (poubelles, pelles, rateaux, balais) ;

Engins, containers et caissons ;

Balisage de la zone de baignade et des zones d'activités nautiques ;

Matériel de sauvetage (Jet sk Canot Miradors, Zodiac, Systeme de
communication....etc) ;

Drapeaux de I'état de la mer |

Panneau d'affichage du plan de la plage, des résultats de la qualité des eaux de baignade,
du code de bonne conduite, et du programme d'animation ;

Signalisation des aires protégées a proximite de la plage ;

Centre d'information, de sensibilisation et d'éducation a I'environnement

Personnel

»

>
>
»

personnel de la Protection Civile et maftres-nageurs, de la police ou de la Gendarmerie
Royale, des Forces Auxiliaires ;

personnel de nettoiement de la plage ;

Personnel de la commune ;

Personnel médical.
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CHAPITRE | : DISPOSITIONS GENERALES

Article 1 : Objet du cahier des charges

Le présent Cahier des Charges a pour objet de définir les conditions de gestion de la plage
| R AT BB srcaviiisirea s Commune d&....vvvvrernnenes Préfecture/Province

Article 2 : Définition du service

Le Service objet du présent cahier des charges consiste durant la période estivale (telle qu'elle est
définie par un arrété Gubernatorial) en .

'aménagement des espaces et I'installation des éguipements ;
I'entretien des équipements et des instaliations ;

la sécurité des baigneurs et la signalisation ;

la Collecte, nettoiement et 'évacuation des déchets |

la gestion des sanitaires ;

I'information du public ;

» |'appui aux actions d'animation ;

% |acontribution & la sensibilisation et & 'éducation a 'environnement,

¥YVY VY

v

Y

En dehors de ladite période, les activités suivantes doivent élre maintenues pour répondre aux besoins
des usagers de la plage, a savoir :

l'aménagement des espaces et l'nstallation des équipements |
I'entretien des équipements et des installations ;

la sécurité des baigneurs ;

la Collecte, le nettoiement et 'évacuation des dechets ;

la gestion des sanitaires.

A o

Y ¥

7

Article 3 : Périmétre de la gestion
Le périmetre de la gestion couvre
» une superficie totale mesurée & mi-marée d'environ ........... m2, pour un linéaire de
................... km, correspondant au domaine public maritime, tel qu'il est délimité sur le
plan a une échelle appropriée en annexe |
> Une superficie d'environ..... m2 et d'un linéaire de ....m, représentant l'arriére plage, telle
qu'elle est délimitée dans le plan en annexe.
Le périmétre de la gestion se compose de :

» Un espace destiné & I'usage public des estivants (Usage gratuit) qui est localisé par un
quadrillage de couleur verte sur les pians en annexe, soit au moins 80% ;

> Un espace destiné aux aclivités commerciales, economiques ou autres activités ayant une
relation directe avec le service balnéaire, soit au plus 20 %, en couleur bieue ;

A

L'arriére plage, composé des équipements et services suivants |
6
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Parkings et transport en commun ;

Corniche ;

Branchements en eau, électricité et assainissement ;
Services de sécurité ;

.....

Sur le périmétre objet du présent cahier des charges, toutes les mesures doivent étre prises afin
de le maintenir propre, conserver son aspect de tranquillité et de sécurité pour le public et les
riverains et limiter Impact visuel des installations ainsi que les nuisances olfactives et sonores des
activités, sans affecter la santé et l'environnement de ce périmetre.

-1, - E— est soumis (€) 4 tous les textes législatifs et réglementaires en vigueur et reste tenu
(e) de respecter notamment les régles d'hygiéne et de sécurité prescrites par la legislation et la

réglementation en vigueur au Maroc ou, a défaut, les normes internationales ou européennes
adoptées ou utilisées couramment au Maroc.

Article 4 ; Equipements et installations faisant partie du Service

Sont affectés au service les biens mobiliers et immobiliers énumérés ci-apres:
VLRSS e :

Be oo TS
Les équipements & mettre en place doivent étre de bonne qualité (matériaux respectant
I'environnement,....) et adaptés aux conditions spécifiques de la plage. lls doivent aussi garantir
une bonne esthétique de la plage.

Article 5 : Conditions générales d'utilisation de la plage

D'une fagon générale, Le/la ............ est tenu (e) de respecter le libre acces du public a la plage,
tant de la terre que depuis la mer, et que cet aceés ne doit étre ni interrompu ni géne en quelque
endroit que ce soit.

La circulation et le stationnement des véhicules terrestres a moteur sont interdits sur le rivage de la
mer et sur la plage et dunes, sauf pour les véhicules de secours, de police et d'exploitation.

L'usage libre et gratuit par le public constitue la destination fondamentale des plages. Aucune
mention « plage privée » a I'entrée de la plage ou 4 proximité des emplacements d'exploitation ne
sera tolérée : les panneaux qui donnent le sentiment que la plage n'est pas libre d'accés au public
devront étre supprimés.

Un espace d'une largeur significative doit étre préservé tout le long de la mer pour la circulation
des piétons et le libre usage par le public. La largeur de cet espace est tributaire des effets des
marées et des coefficients et elle pourra étre modifiée ou diminuée, aprés accord des Services
compétents de la Préfecture/Province concernée, notamment lorsque la plage a subi une
modification suite & une forte érosion. Aussi, les activités d'exploitation de la plage doivent étre
compatibles avec le maintien de l'usage libre et gratuit de la plage.

Sous réserve du respect des arrétés communaux et préfectoraux/Provinciaux pris pour
réglementer l'usage de la plage, le public peut librement stationner et installer des sieges,
parasols, matelas et tout autre abri mobile apporté par lui.
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Article 6 ; Références aux textes législatifs et réglementaires

La gestion du service est soumise aux texies législatifs et réglementaires en vigueur au Ma[oc,
notamment ceux relatifs & I'hygiéne et la salubrité publique, a 'urbanisme, @ I'environnement, & la
fiscalité, & la législation du travalil, etc.

En cas de divergences entre les dispositions du présent cahier des charges et les textes législatifs
et réglementaires (dahirs, lois, décrets, arrétés, décisions, normes, eic.) cités ci-dessus, les
dispositions de ces derniers prévalent.

CHAPITRE Il : DISPOSITIONS TECHNIQUES

Article 7 : Obligations en matiére d’aménagement de la plage

Il n'est pas autorisé de laisser s'implanter des activités & I'année sur la partie du domaine public
objet du présent cahier des charges.

Tous les équipements et installations doivent étre démontables ou transportables et ne doivent
présenter aucun élément de nature & les ancrer durablement au sol.

L'importance et le colt de ces équipements et installations doivent étre compatibles avec la
vocation du domaine et sa durée d'occupation: ils doivent étre congus de fagon a permettre, en fin
de concession, un retour du site a son état initial.

La mise en place des équipements et installations démontables ou transportables destines aux
activités définies précédemment ne doit pas exceder une durée de six (6) mois consécutifs par an.

Cette durée maximale de 6 mois est fixée du 1% avril au 30 septembre et comprend la mise en
place, I'exploitation et le démontage des installations.

Sous réserve des dispositions précédentes, il est permis de délimiter de fagon matérielle, les
portions de la plage objet du présent cahier des charges, telles qu'elles figurent sur les plans en
annexe.

Les aménagements, les constructions et les equipements devant &tre réalisés au niveau d'une
plage sont désignés ci-aprés dans le cahier des charges.

Tous les aménagements et constructions doivent respecter la législation et la réglementation
relative a l'occupation du domaine public maritime et aux domaines de ['urbanisme, de
I'aménagement du territoire et de I'environnement. lls doivent aussi respecter la circulaire conjointe
T ot o | IUNER S R e T du Ministre de I'Equipement, du Transport, de la
Logistique et de 'Eau et du Ministre de I'Intérieur.

Article 8; Obligations en matiére d’équipement et d’entretien de la plage

8.1- Maintien en bon état des équipements et installations

Les équipements et installations prévus aux termes du présent cahier des charges doivent étre
réalisés et maintenus en bon état.

8.2- Mise en place d'installations supplémentaires

En cas de besoin, des équipements et installations supplémentaires nécessaires @ la bonne
gestion de la plage sont mis en service.
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8.3- Projets d’exécution (installation de structures nouvelles ou modifiées)

Avant le début de chaque saison estivale, des projets d'exécution de toutes les installations a
réaliser et les projets de modifications éventuellement apportées sont soumis aux autorités
compétentes pour validation.

8.4- Entretien de la plage
Lentretien doit &tre assuré au niveau de a totalité de la plage.

L'entretien de la plage et des équipements et installations connexes prévus dans le présent cahier
des charges, pendant la saison balnéaire, consiste notamment & eniever ou a faire enlever
quotidiennement les papiers, détritus, et autres matiéres nuisibles au bon aspect de |a plage ou
dangereux pour les baigneurs, ainsi qu'a retirer les algues présentant une géne pour les usagers
de la plage ou pour le service.

Toutes les mesures nécessaires doivent étre prises pour maintenir en bon état de propreté la
totalité de la plage ainsi que les constructions et autres installations et leurs abords, objet du
présent cahier des charges.

8.5- Remodelage de la plage
Toutes les mesures nécessaires doivent étre prises pour la remise en état des plages, par la
remise du sable aux plages suite a des tempétes éventuelles ou a un autre facteur externe (naturel
ou anthropique), outre la préparation de la période estivale.

8.6- Obligation d’enlévement des installations saisonniéres

A chaque fin de saison balnéaire, c'est-a-dire au plus tard le 30 septembre, il doit étre procédé a [
enlévement des équipements et installations saisonniers implantés sur la plage et a la remise en
&tat des lieux au droit des équipements et installations enlevees.

En cas de défaillance et au plus tard le 15 octobre, des mesures seront prises telles qu'elles sont
prévues a l'article......... du présent cahier des charges.
Article 9 : Gestion et exploitation du périmétre objet du cahier des charges

Les dispositions suivantes doivent atre respectées :

» Interdiction de la circulation d'engins sur la plage (excepté les véhicules de secours), du

camping sauvage, du déversement de déchets sur la plage ;
» Mise en place d'un zoning sur la plage pour les différentes activités ;

> Nettoyage et entretien continu des WC et des douches et adaptés au niveau de

fréquentation de la plage |
» Mise en place de poubelles en matériaux recyclés de préférence eten nombre suffisant ;

$ Collecte des déchets selon la frequence et le planning indiqués a l'article......du présent

cahier des charges |

» Nettoyage quotidien de la plage, des acces, du parking et de la corniche (le nettoyage doit

atre adapté au niveau de fréquentation de la plage ;
» Interdiction totale de I'accés des animaux ala plage.

9-1 ; Information

Il doit &tre affiché a l'entrée de la plage (lieu & définir en concertation avec la Commune) les
informations mises & jour relatives ala plage.
9
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9.2 : Sécurité

Les prestations suivantes doivent étre assurees :

v La présence en permanence d'un nombre suffisant de nageurs-sauveteurs qualifiés (a
définir en concertation avec les services de la Protection Civile), soit un minimum BB
nageurs-sauveteurs;

v La délimitation, en concertation avec les services compétents, des zones de baignade par
des balises et des chenaux d'acceés lorsque la pratique de cerains sports nautiques est
autorisée sur une partie de la plage qui doit &tre située loin des lieux de baignade et ne doit
présenter aucune géne de quelque type solt-elle aux usagers de la plage ;

v Les téléphones accessibles.

9-3 : Salubrité

Un service de qualité doit étre assuré pour la Collecte et le netiolement des dechets, le maintien
des installations sanitaires en bon état et le respect de I'nygiéne et de la salubrité dans la plage.

9-4 : Accessibilité a la Plage

Pour rendre la plage accessible au public, des équipements spécifiques doivent étre installes, en
prenant en compte les besoins des personnes & besoins spécifiques.

9-5 : Coordination de I'Animation

En coordination avec les autorités locales compétentes, la contribution & l'encadrement de
I'organisation des actions d'animation assurées par d'autres opérateurs, doil étre assurée afin que
¢a se passe dans e respect des dispositions et des lois en vigueur en ['objet.

9-8 : Contribution aux actions de sensibilisation et d’éducation a I'environnement

Toules les mesures nécessaires doivent étre prises pour faciliter la tache aux ONG et aux
associations de protection de 'environnement, notamment pour ['organisation d'activités liées a la
sensibilisation et a |'éducation a I'environnement en concertation avec la Commune et les Autorités
locales.

Les dispositions relatives & la gestion des aspects ci-dessus indiquées sont
détaillées ci-apres :

1. Information du public

L'information des usagers de la plage doit étre assurée, par voie d'affichage et d'une maniére trés
lisible, & I'entrée de la plage et aux endroits indiqués par la Commune de tous les éléments
touchant la gestion de la plage, dont notamment

¥ Les résullats du controle de la qualité des eaux de baignade ;

» Les consignes de sécurité ;

> Les principales dispositions du réglement de police et d'utilisation de la plage par les
estivants.

Un registre desting a recevoir les réclamations des personnes qui formuleraient des plaintes doit
&tre mis a la disposition du public dans les dépendances de |a plage et a un endroit indiqué par les
services compétents. La Commune dolt étre avisée de toute plainte inscrite et ce dans les
meilleurs délais.
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A cet effet, les informations suivantes en versions arabe et frangaise, doivent étre affichées sur un
panneau d'affichage ou autres et en pictogramme :

» Résultats des analyses relatives a la qualité des eaux de baignade mis a jour toutes les

deux semaines ;

Les douze commandements du baigneur ;

Informations sur le Label «Pavillon Bleu» pour les plages ayant obtenu ce label ;

Etat de la mer (signification des drapeaux utilisés par la Protection Civile) ;

Les équipements disponibles sur la plage (blocs sanitaires, centre de soins, centre

d'information, restaurants, miradors, ....) de préférence sous forme de pictogrammes ;

» Des gestes simples pour la protection des ressources environnementales, illustrés sous
forme de pictogrammes

» Plan de la plage illustrant les emplacements de I'ensembie des équipements et le zoning.
Ce plan doit étre accompagné d'une légende explicative ;

> Informations utiles (n° de téléphones de la PC, Police, Gendarmerie Royale, Forces
Auxiliaires, n° vert du Gestionnaire, Directeur ou Responsable de la plage,...).

Y Vv Vv Y

2- Securité des baigneurs

La protection des usagers de la plage doit étre assurée contre les risques pouvant survenir au
cours de la période d'estivage, par la mise en place du dispositif nécessaire suivant :

» Un matériel de signalisation réglementaire des plages et lieux de baignade ;

» Un nombre suffisant de perscnnel chargé de la surveillance des installations et du
fonctionnement des services, ainsi que des nageurs-sauveteurs ou des secouristes, et ce
indépendamment du personnel qui peut étre affecté par I'Etat & la sécurité des plages ;

» La délimitation des espaces réservés aux activités selon le Plan d'Utilisation et de Gestion
de la Plage (PUGP).

3- Aménagement, Constructions et équipement des espaces
Le zonage sur la plage consiste notamment en I'aménagement :

v' d'espace (s) consacré (s) aux estivants ;

v d'espace (s) pour la pratique d'activités sportives sur le sable selon les horaires autorisés.
Le cas échéant, interdire toute activité sportive pouvant nuire aux estivants ,

v’ de passage (s) pour I'acheminement des engins nautiques de ou vers l'eau.

Le balisage du plan d'eau qui permet de délimiter les zones de baignade et les zones d'activites
sportives.

4- Exercice des activités nautiques
» La baignade

Les baigneurs doivent étre informés et sensibilisés sur les risques existant sur le lieu de baignade
et sur les mesures a prendre pour assurer leur sécurité, notamment a travers I'affichage :

v' des informations sur les dangers liés & la nature de la plage (courants, rochers ;...) ;
v des consignes de sécurité ;
v de la signalisation par drapeaux selon les normes suivantes

- Absence de drapeau : plage non surveillees ;

- Drapeau noir : mer dangereuse-interdiction de se baigner ;

- Drapeau rouge: mer agitée, baignade autorisée dans les zones limitées et

surveillées ,
11
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- Drapeau blanc : surveillance assurée, baignade autorisée ;
- Drapeau jaune ; alerte aux sauveteurs, baigneurs en difficulte.

= Autres activités nautiques

L'exercice des diverses activités nautiques (jet-ski, ski nautique, planche a voile...) devra se faire
dans le respect strict des zones réservées a la pratique de ces sports. A signaler la nécessité
d'aménagement de locaux pour l'abri des engins nautiques et d'espaces sécurisés (&quipés
d'extincteurs) pour leur ravitaillement en carburant, et ce conformement & la réglementation en
vigueur.

Le renforcement du suivi et de I'évaluation de la sécurité des activités nautiques sur les plages doit
étre assuré par ce qui suit :

b

se conformer aux dispositifs de la circulaire conjointe des Ministres de I'Intérieur, de
['Equipement et du Transport, et du Ministre Délégué auprés du Chef de Gouvernement
Chargé de I'Administration de la Défense Nationale de juillet 2013 ;

se conformer aux arrétés gubernatoriaux ou communaux réglementant ['organisation de la
saison balnéaire ;

Inciter les utilisateurs & exercer les activités nautiques dans les zones réservées a cet effet.
Ces zones doivent faire 'objet d'un affichage visible et judicieusement placé dans des
endroits appropriés et permettant d'orienter les utilisateurs vers un acceés unique ;

Obligation par les agents verbalisateurs, tels quiils sont désigneés par I'article 58 du dahir du
31 mars 1919 formant code du commerce maritime, de faire renseigner une fiche (ci-
dessous) comportant un engagement sur I'honneur qui devra étre [u et signé par les
utilisateurs de jets-skis et autres engins nautiques préalablement & I'acces a la plage, afin
de permettre leur identification en cas d'incidents ou d'accidents ;

Coordonner avec les autorités compétentes pour subordonner ['octrol d'auterisation
d'exploitation des aclivités de location des jets-skis par des sociétés a but lucralif au
respect du Cahier des Charges de la Direction de la Marine Marchande, et des mesures
de sécurité figurant dans le guide pratique élaboré par la Fondation (le guide peut étre
consulté sur le site de la Fondation www.fm&e.org).

5. Salubrité publique

La salubrité et I'hygiéne doit étre assurée dans le périmétre objet du présent cahier des charges.

|| doit étre interdit notamment :

>

»

le rejet, I'enterrement ou I'écoulement de toutes sortes de déchels, de déversements,
d'écoulements, de jets directs ou indirects de toute nature susceptibles d'alterer la gualite
de la plage ;

I'entreposage sur la plage de tous les produits susceptibles de polluer les eaux de mer.

Il doit étre procédé & :

»
>

La désinfestation des installations sanitaires d'une fagon reguliere ;

L'enlévement quotidien pendant la saison balnéaire des papiers, détritus, algues et autres
matiére nuisibles au bon aspect de la plage ou dangereux pour les baigneurs, et de ies
déposer & un emplacement destiné a cet effet, désigneé par la Commune.
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541, Nettoiement de la plage
A- CONSISTANCE DE LA PRESTATION

La prestation porte sur

> le ramassage et le piquetage sur toute la plage ;

» lavidange des corbeilles de plage et de la corniche ;

» le remplacement des sacs poubelles et des corbeilles de plage et de corniche et leur
stockage aux endroits définis par la Commune ;

le balayage de la corniche ;

la mise & disposition d'une équipe d'ouvriers et de son encadrement sur la plage ;

ainsi que toute sujétion nécessaire au maintien de la propreté de la plage et de la
corniche.

Les fréquences du piquetage sont adaptees en fonction de la fréquentation des plages, avec une
intensification de la prestation durant les périodes de pointe. Les fréquences peuvent étre de
plusieurs passages par jour. A chacun de ces passages, les corbeilles publiques seront vidées de
leur contenu, quel que soit leur taux de remplissage, et d'éviter le débordement des corbeilles par
les déchets

Les déchets collectés sont conditionnés dans des sacs plastiques fermes, spécifiques et aisément
identifiables (couleur et/ou logos spécifiques). Leur collecte est assurée par les camions de
collecte des déchets ménagers et assimilés du service communal et sont considérés comme des
déchets ménagers.

Les zones d'activités sportives des plages (comme par exemple le Beach Volley et Beach Soccer)
font I'objet d'un suivi intensif tout au long de I'été afin d'éviter 'apparition de débris de verres ou de
tous autres déchets coupants ou piquants au niveau des zones de jeu.

% Mise 4 disposition d'une équipe d'ouvriers chargée d'assurer la propreté de la plage et son

Y V¥

encadrement.
Une équipe d'ouvriers travaillant selon le plan de charge suivant doit étre mise en place .
Période Nombre Horaire de travail Personne en astreinte
d'ouvriers durant la pause de midi
Du 15 Avril au 14 juin 8h a 12h - 14h & 20h
Du 15 juin au 14 Acut 8h 4 12h - 14h 2 20h
Du 15 Aout au 15 septembre 8h a 12h - 14h 2 20h
Du 16 afin septembre 8h 4 12h - 14h a 20h
Reste de 'année Une fois par Mois Service Minimum

Dans le cas ol le service est sous-traité, ces horaires peuvent étre modifiés en concertation entre
la Commune et le sous-traitant.

Pour les plages qui connaissent une influence le soir, des dispositions doivent étre prises pour
étendre les horaires de travail.

Ces ouvriers seront encadrés en permanence.

A cet effet, Un responsable doit étre désigné sur la plage durant les horaires de travail
susmentionnés et qui assurera lnterface entre la Commune et I'équipe de nettoyage sur toute la
durée de la prestation. Ce responsable restera également joignable par teléphone tout au long de
la journée.

13
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Si la Commune constate qu'une personne (e I'équipe de proprete ne respecte pas les exigences
du cahier des charges, les mesures nécessaires doivent étre prises dans les meilleurs delais pour
remédier a cette situation.

B- PERSONNEL D'EXECUTION DES PRESTATIONS

a) Profil
Les travaux doivent étre exécutés par du personnel qualifie.

b) Effectif

Il doit étre affecté aux différents sites de la plage par application du zonage, en permanence et en
nombre suffisant, le matériel, le personnel de tenue propre et les engins nécessaires  la bonne
exécution des prestations.

¢) Nettoiement de la plage en dehors de la période estivale

Le nettoiement de la plage en dehors de la période estivale doit 8tre assuré dans le but de
maintenir en bon état de propreté permanent la plage.

d) Interdiction de rejet et de déchargement des déchets dans les installations
d'assainissement

Il est expressément interdit de laisser jeter, par les ouvriers, quoi que ce soit dans les bouches
d'égout, grilles et avaloirs d'eaux pluviales, ainsi que sur des terrains publics ou prives.

e) Dispositions relatives au Tri-Recyclage des déchets

Dans le cas ol le périmetre de la Commune est couvert par un systeme de tri-recyclage des
déchets, il faut se conformer & ce systéme en apportant des solutions concrétes répondant aux
attentes de la Commune & ce sujet, en prévoyant notamment des équipements appropries (Bacs
pour Verre, Plastique, papiers) et en sensibilisant les estivants en I'objet.

5.2, Gestion des Sanitaires (Tollettes & Douches)
A- Consistance des Travaux :

» Maintenir les sanitaires en bon état de propreté et d'hygiéne quotidiennement et tout fe long
de la journée, 2 l'intérieur comme aux alentours immédiats des blocs |

» Désinfecter de fagon systématique et quolidienne les sanitaires ;

» Mettre & disposition des usagers de I'eau propre en quanlité suffisanle el de maniére
continue (branchements, citernes, réservairs ou récipients éventuellement...) ;

» Metlre & disposition des usagers des articles d'hygiéne tels que: rouleaux de papier
hygiénique, distributeur de savon liquide, poubelle pour chaque WC ;
» Assurer un service régulier, systématique et non-stop des sanitaires pendant la saison

gstivale allant du 1# juin au 15 septembre de chaque annee ;

> Assurer hors saison, un service minimum pendant les week-ends et les jours feriés ;

» Respecter les horaires suivants en continu, de 8h & 20 h, tous les jours de la semaine, les
week-ends et jours fériés inclus. Pour les plages animées en soirée le service doit étre
maintenu jusqu'a la fin de la soirée.

B- Obligation du Gestionnaire :

> Lefla ....... est le seul responsable quant & la qualilé du service rendu et au respect des
obligations ;
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» Le Gestionnaire et les personnes chargées du nettoyage et de I'entretien des sanitaires
doivent porter un uniforme commun ou & défaut une blouse blanche ;

» Lefla....... doit veiller & ce que les installations de la plage ne se dégradent. Dans le cas
contraire, il est contraint & leur réparation immédiate ;

» Lella ....... doit interdire toute utilisation de produits de bain (shampoing, gel douche,...)
dans les douches en plein air et dans les blocs sanitaires non raccordés au reseau

d'assainissement ;

» Ni Lella ....... . ni les personnes engagées pour l'entretien des sanitaires ne peuvent
prétendre & une activité génératrice de revenu sur le lieu de travail ou dans les alentours.
Lefla ....... ne peut en aucun cas utiliser le bloc sanitaire a des fins personnelles (depét,
dortolr, cuisine ou autre) ;

» Lefla...... doit se soumettre aux controles inopinés d'hygiene et de propreté effectues par
les services de la Commune ou de la Préfecture/Province et de suivi de 'opération plages
propres dans le cas oll la plage concernée est inscrite dans ledit programme et doit tenir
compte des recommandations qui lui seront formulées par ledit comite ou par les service
compétents de la Commune ou de la Préfecture/Province & tout moment.

C- Contrdle de I'Hygiéne des Plages

Pour atteindre un niveau acceptable d'hygiéne sur les plages et leur environnement immédiat
(campings, corniche et autres...), Lefla....... doit assurer I'nygiéne des installations sanitaires par
le contréle régulier de I'état hygiénique des installations (blocs sanitaires, douches, robinets) ;

5-3, Accessibilité de la plage pour les personnes a besoins spécifiques

Pour rendre la plage accessible, il faut se conformer aux critéres d'accessibilité en installant des
équipements spécifiques (places de parking réservées, toilettes publiques aménagées et tapis
d'accés & la mer) sur la plage et ses abords afin de procurer & tous un veritable sentiment de
bienétre et de sécurité . Pour les détails techniques des équipements et aménagements se référer
au Guide Pratique Santé, Hygiéne, Sécurité et Accessibilité, qui peut étre télécharge sur le site
web de la FMBE: wwwfmbeorg & travers le  lien  suivant:

http://www.plagespropres ora/sites/default/files/publications/2008 h.pdf

STRUCTURES ACCESSIBLES
Equipement et Aménagement Critéres
Parkings Prévoir des places réservées pour les personnes a besoins spécifiques
du coté le plus proche de la plage (5% de places disponibles).
Prévoir des rampes d'accés aménagées allant du parking a I'sau, des
. douches et des toileites specifiques.
Equipements
Prévair également des engins spécifiques pour la baignade.
Signalisation et Informations | Prévoir & l'entrée du site une signalisation des équipements et des
aménagements réservés aux personnes & besoins specifiques,
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5-4, Coordination de I'animation

'animation de la plage peut se faire, notamment, atravers des sponsors ou des associations. Eli_e
peut porter notamment sur la radio plage avec un programme 2 diffuser aux estivants, des tournois
sportifs, des parcs de jeux, des ateliers de peinture et autres.

La coordination doit étre assurée avec l'autorité locale, la Commune et les organisateurs de ces
actions d'animation afin d'assurer de meilleures conditions d'organisation et eviter d'éventuels
impacts négatifs sur les espaces, les estivants, les installations et les équipements, 12 qualite des
services, la qualité des eaux de baignade ou les activités en concession,...

Il faut étre sir que le programme d'animation présenté par l'organisateur est établi en concertation
avec les autorités locales compétentes et autorisé par elles.

CHAPITRE Il : DISPOSITIONS FINANCIERES
Article 10 : Modalités de financement

Le financement du service « Plages » sera assuré a travers :

Le budget propre de la Commune ;

Les recettes des concessions ;

Les subventions ;

L'appui apporté par des sponsors |

Les dons ;

Les fonds externes apportés dans le cadre de la coopération nationale ou internationale ;
Autres sources de financement.

VVYVVYVYVYY

Article 11: Modalités de paiement du service en cas de sous-traitance

Le paiement des prestations, en cas de sous-traitance, se fera comme suit :

..........................

CHAPITRE IV ; DISPOSITIONS PARTICULIERES

Cas de sous-traitance

e

Article 12 : Intuitu personae

Dans le cas d'une sous-traitance, le sous-traitant ne doit en aucun cas confier tout ou partie les
prestations principales qui sont a sa charge aux termes du présent cahier des charges. Certaines
prestations peuvent étre confises & des tierces parties sous reéserve d'un accord préalable de la
Commune.

Article 13 : Résiliation du contrat en cas de sous-traitance

La résiliation du contrat peut avoir lieu en cas de manguement du sous-traitant a ses obligations,
notamment :
- en cas de non-respect des dispositions du présent cahier des charges ;
- en cas d'infraction aux lois et réglements en vigueur, notamment & la réglementation
générale relative au domaine public maritime, A l'urbanisme, & la construction, a la
protection des sites et & la sécurité ;

16
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- si le sous-traitant n'a pas démarré les prestations objet du présent cahier des
charges.......... jours apres la date prévue de demarrage ;
- en cas de faillite du sous-traitant....

Le sous-traitant fait alors I'objet d'une mise en demeure et il doit répondre dans un délai de 48 h
aprés notification de la réception de la lettre de mise en demeure. Aprés quoi, il sera procédé a la
résiliation par décision motivée et ce, sans indemnité & la charge de la Commune.

En cas de résiliation pour un motif d'intérét général, il sera pourvu a lindemnisation des
investissements non encore amortis. L'amortissement est réputé effectué par annuités égales
pendant la durée normale d'utilisation.

Article 14 : Renouvellement - Modification de la concession des plages

La tacite reconduction est exclue.

Le renouvellement du présent cahier des charges devra étre demandé formellement par le
bénéficiaire au moins trois mois avant son échéance.

Article 15 : Mesures de publicité et dispositions transitoires

La sous-traitance et le présent cahier des charges doivent faire I'objet de mesures de publicite
selon les régles de publicité en vigueur.

Les frais d'impression et de publicité du présent cahier des charges et des pieces annexées sont
supportés par le sous-traitant.

Un exemplaire du présent cahier des charges et des piéces annexées est déposé a la commune et
tenu a la disposition du public (Site des marchés publics).

Article 16 : Durée de la sous-traitance

La durée de la sous-traitance est fixée a cing (5) ans.

Cas général

Article 17: Contrdle

L'exercice du contréle par les administrations compétentes, chacune pour ce qui la concerne, ne
doit pas étre géne.

Sont qualifiés pour procéder au controle de I'exploitation de la plage et ses installations outre les
officiers de police judiciaire, les fonctionnaires et agents assermentés et toute autres administration
habilitée a faire du contrdle ou commissionnés & cette effet, ainsi que la commission
préfectorale/provinciale, la Commission nationale des plages, instituées par la circulaire conjointe
du Ministre de I'Intérieur et du METLE, n® ...... (- § AP PO B , police de I'environnement
...ete.

Le controle porte sur I'ensemble de la gestion de la plage, son entretien, sa salubrité et sa securité,
ainsi que sur les équipements et installations, les modifications et les projets d'exécution.

Article 18 : Modification du Cahier des Charges

Des modifications au présent Cahier des Charges peuvent étre proposees par la commune ou le
sous-traitant et ne deviennent valables et executoires qu'aprés accord entre les deux parties
susmentionnees et 'approbation des autorités compétentes

17
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Annexes :

Annexe 1 : Périmétre du service

Annexe 2 : PUGP

Annexe 3 : Norme marocaine 03 7 199, relative a la gestion de la qualité des eaux de
baignade

Cette norme consiste & instaurer un mécanisme de profils des eaux de baignade permettant une
meilleure compréhension des risques en vue de prendre des mesures de gestion. La conformité a
cette norme sera une question de dispositions appropriées pour la maitrise de la qualité des eaux
de baignade.

Il fixe des dispositions en ce qui concerne :

v lasurveillance et le classement de la qualité des eaux de baignade ;
v la gestion de la qualité des eaux de baignade ;
v" la fourniture au public d'informations sur la qualité des eaux de baignade.

Ce projet de norme s'applique dans le cas d'élaboration des profils pour la gestion de la qualité
des eaux de baignade. Toutefois, lorsque les autorités compétentes ne sont pas en mesure de
maitriser la qualité des eaux de baignade par la réalisation des profils, elies doivent se conformer a
laNM 03.7.200 pour la surveillance de la qualité des eaux de baignade.

VALEURS SEUILS

Qualité de 'eau Nouvelle Directive
Indicateur Microbiologique Qualité Excellente | Bonne Qualité | Qualite Suffisante | Qualité insuffisante
E. Coli (UFC/100mI) £250 (") = 500 (%) < 500 (") > 500 (**)
Entérocoques intestinaux (UFC s100(%) | =200(") = 185 (™) > 185 (™)
/100 mi) |

(*) Valeurs seuils & comparer aux percentiles 95 des mesures microbiologiques.
(**) Valeurs seuils a comparer aux percentiles 90 des mesures microbioclogiques.

La qualite d'une eau de baignade dépend du rapport entre les percentiles des concentrations des
deux indicateurs microbiologiques et la valeur seuil de la classe de qualité concermnée.

Le profil des eaux de baignade est un outil essentiel qui doit permettre de prévenir les risques
sanitaires et d'améliorer la qualité des eaux de baignade.

Phases Contenu Type1 | Type2 | Type3
Description de la zone ds baignade X X b
Etat des lieux Données sur la QEB X X X
Données physiques X X X
Inventaire des sources de pollution X X X
Diagnostic Caractérisation des sources de pollution Diffusion de la X X
poliution X
Mesures de gestion Mesures de gestion proactives A X A
Plan d'action X X X
Rapport Rapport détaille et fiche de synthése X X X
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